KREIS
UNNRK

Beratung und Prifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeitbetreuung

Nach 8§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmafig tberprift. Werden Mangel in
der Erfiillung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfullung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die
Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. lhnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art
des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfiigigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfugig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepriift, z: B. weil sie zu einem frilheren Zeitpunkt gepruft wurden und keine Anhaltspunkte fiir eine
Veréanderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach 88 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend verdoffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung

Name

Anschrift

Telefonnummer

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)
Leistungsangebot (Pflege, Eingliederungshilfe,
ggf. fachliche Schwerpunkte)

Kapazitat

Die Prifung der zustandigen Behoérde zur
Bewertung der Qualitat erfolgte am

Kurzzeitpflege Ev. Altenhilfezentrum
Bebelstr. 200, 44532 Liinen
02306/94477-25
evaltenzentrumluenen@diakonie-ruhr.de

Kurzzeitpflege

10 Platze
07.03.2017



Wohnqualitat

Anforderung Nicht gepruft Nicht Keine Mangel Geringflgige Wesentliche Mangel

angebotsrelevant Mangel Méangel behoben
am

1. Privatbereich ] [ ] Ul -

(Badezimmer/ZimmergroRen)

2. Ausreichendes Angebot O U U U -

von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsraume ] [ [ U -

4. Technische Installationen [ U U UJ -

(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)

5. Notrufanlagen O U U O -



Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft
6. Speisen- und Ul
Getrankeversorgung

7. Wasche- und [

Hausreinigung

nicht
angebotsrelevant
O

OJ

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft
8. Anbindung an das O

Leben in der Stadt/im

Dorf

9. Erhalt und Férderung [
der Selbststandigkeit

und Mobilitat

10. Achtung und O
Gestaltung der

Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft
11. Information Uber das [
Leistungsangebot

12. Beschwerde- [
management

nicht
angebotsrelevant
O

nicht
angebotsrelevant
O

O

keine Mangel

keine Mangel

keine Mangel

geringflgige
Méangel
U

O

geringfugige
Mangel
O

geringfugige
Méngel
U

O

wesentliche
Méangel
O

O

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Méangel
[l

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant
13. Beachtung der O U

Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung nicht gepruft nicht
angebotsrelevant

14. Personliche und [ ]

fachliche Eignung

der Beschatftigten

15. Ausreichende L] [

Personalausstattung

16. Fachkraftquote Ul Ul

17. Fort- und [ [

Weiterbildung

keine Mangel geringfugige
Mangel
]
keine Mangel geringfugige
Mangel
]
UJ
U
X Ol

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

O O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Pflege und Betreuung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige
angebotsrelevant Méangel

18. Pflege- und Ul Ul Ul

Betreuungsqualitat

19. Pflegeplanung/ Ll Ll Ll

Forderplanung

20. Umgang mit Ul Ul Ul

Arzneimitteln

21. Dokumentation U [ [

22. ] ] ]

Hygieneanforderungen

23. Organisation der X [ ] ]

arztlichen Betreuung

Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige
angebotsrelevant Mangel

24. RechtméaRigkeit [ Ul Ul

25. Konzept zur U U X O

Vermeidung

26. Dokumentation [ ] [

Gewaltschutz

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige
angebotsrelevant Méngel

27. Konzept zum U U U

Gewaltschutz

28. Dokumentation [ ] ]

wesentliche
Méangel
O

O

O O

wesentliche
Méangel

]

O

O

wesentliche
Mangel
]

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwdnde gegen das Ergebnis der Priifungen zu erheben. Wenn die Behérde
den Einwand fur berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht flr berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begriindung

Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters Einwande wurden nicht erhoben
Die Beratungs- und Prifbehérde halt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Die Kurzzeitpflege ist barrierefrei. Zur Zeit wird umgebaut, um mehr Einzelzimmer zu bekommen.

Es gibt einen grof3en geschitzten Sinnesgarten mit Hochbeet, Rundlauf- und Sitzmdoglichkeiten. Die RAume sind gemuditlich eingerichtet und
dekoriert. Es gibt einen Frisor und eine Ful3pflege.

Das Kochen, das Waschewaschen und die Reinigung des Hauses erfolgt durch eigene Mitarbeiter.
Das Essen ist abwechslungsreich. Man kann auch immer Joghurt, belegte Brote, Kuchen oder Getranke erhalten.

Es gibt viele verschiedene Veranstaltungen. Dreimal monatlich findet ein evangelischer Gottesdienst im Haus statt, einmal ein katholischer. Viele
Vereine, Kindergéarten, Schulen und Kirchengemeinden kommen ins Haus. Dadurch gibt es sehr viele ehrenamtliche Helfer. Es werden regelmalig
Ausfliige gemacht und Feste besucht.

Die Interessen aller Bewohner vertritt eine Vertrauensperson.

Zum Zeitpunkt der Prifung war ausreichend Personal vorhanden, tber die Halfte sind Fachkrafte.

Die Einrichtung war am Prifungstag sauber und gepflegt.



Darstellung des Angebots durch die Leistungsanbieterin/den Leistungsanbieter

Um Ihnen eine genauere Vorstellung von dem gepruften Angebot zu geben, hat die Leistungsanbieterin/der Leistungsanbieter die besonderen
Merkmale des Angebotes wie folgt beschrieben. Bei der Prifung wurde festgestellt, dass die nachfolgenden Aussagen/ Beschreibungen zutreffend
sind.

Welche besonderen Leistungen beinhaltet das Angebot (maximal 700 Zeichen inkl. Leerzeichen)?

Fugen Sie hier bitte Ihren Text ein.

Was zeichnet die Einrichtung/das Angebot besonders aus?
a) hinsichtlich der Konzeption (maximal 1.000 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Das Ev. Altenzentrum LUnen ist eine Einrichtung der Diakonischen Altenhilfe Dortmund und Linen gemeinnitzige GmbH, die neben dem
Pflegeheimbereich durch die angeschlossene Kurzzeitpflege, die Tagespflege und die Ambulante Pflege ein breites Spektrum an
unterschiedlichen Angeboten und Méglichkeiten bietet. Das Wohlbefinden der Bewohnerinnen und Bewohner ist unser oberstes Anliegen. Dabei
gehort die gréltmogliche Selbstbestimmung zu unserem Verstandnis von bewohnerorientierter Pflege ebenso wie die Einbeziehung der
Angehdorigen. Eine hohe Lebensqualitat wird im Ev. Altenzentrum gerade auch bei Demenzkranken durch eine bedarfsorientierte Pflege und eine
Vielfalt von Betreuungsangeboten in den Bereichen Bewegung, Musik und Sinnesférderung erreicht. Jede Etage verfigt Gber ein eigenes
Pflegeteam und ermdglicht so den Bewohnern die Pflege durch vertraute Bezugspersonen. Alle Dienstleistungen, im Bereich Unterkunft und
Verpflegung, werden bedarfsgerecht koordiniert. Es gibt eine eigene Kiche.

b) hinsichtlich der Gestaltung der Raumlichkeiten maximal 700 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Das Ev. Altenzentrum Linen befindet sich mitten im Stadtteil Liinen Sud in der Nahe zum Stadtteilzentrum. Mit seinen 3 Etagen bietet es Platz fiir
80 Bewohner. 37 Bewohner wohnen auf WB 1, 30 Bewohner auf dem WB 2 und 13 Bewohner zusammen mit 10 Kurzzeitpflegegasten auf de WB
3. Die Speisebereiche auf den Etagen sind offen gestaltet. In den Zimmern besteht die Mdglichkeit, eigene Mobel mitzubringen und sie individuell
zu gestalten. Das Haus verfligt Gber weitere Aufenthaltsmdéglichkeiten im Erdgeschoss mit einem Cafebereich und Mdglichkeiten fir
unterschiedliche Gruppenangebote. Eine gro3zligige Terrasse am Eingangsbereich ladt zum Verweilen ein.



