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Beratung und Prifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeitbetreuung

Nach 8§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmafig tberprift. Werden Mangel in
der Erfiillung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfullung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die
Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. lhnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art
des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfiigigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfugig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepriift, z: B. weil sie zu einem frilheren Zeitpunkt gepruft wurden und keine Anhaltspunkte fiir eine
Veréanderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach 88 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend verdoffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung

Name

Anschrift

Telefonnummer

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)
Leistungsangebot (Pflege, Eingliederungshilfe,
ggf. fachliche Schwerpunkte)

Kapazitat

Die Prifung der zustandigen Behoérde zur
Bewertung der Qualitat erfolgte am

Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
Arbeiterwohlfahrt Tagespflege Lippeaue
Marie-Juchacz-Str. 1, 44536 Linen
02306/308440

www.awoubunna.de

Tagespflegeeinrichtung. Es liegt kein pflegefachlicher Schwerpunkt vor.

12 Platze
31.01.2017



Wohnqualitat

Anforderung Nicht gepruft Nicht Keine Mangel Geringflgige Wesentliche Mangel

angebotsrelevant Mangel Méangel behoben
am

1. Privatbereich ] [ ] Ul -

(Badezimmer/ZimmergroRen)

2. Ausreichendes Angebot O O U U -

von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsraume ] [ [ U -

4. Technische Installationen [ U U UJ -

(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)

5. Notrufanlagen O U U O -



Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft
6. Speisen- und Ul
Getrankeversorgung

7. Wasche- und [

Hausreinigung

nicht
angebotsrelevant
O

OJ

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft
8. Anbindung an das

Leben in der Stadt/im

Dorf

9. Erhalt und Férderung [

der Selbststandigkeit

und Mobilitat

10. Achtung und O
Gestaltung der

Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft
11. Information Uber das [
Leistungsangebot

12. Beschwerde- [
management

nicht
angebotsrelevant
O

nicht
angebotsrelevant
O

O

keine Mangel

keine Mangel

keine Mangel

geringflgige
Méangel
U

O

geringfugige
Mangel
O

geringfugige
Méngel
U

wesentliche
Méangel
O

O

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Méangel
[l

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige
angebotsrelevant Mangel
13. Beachtung der O U U

Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige
angebotsrelevant Mangel
14. Personliche und [ ] ]

fachliche Eignung
der Beschatftigten

15. Ausreichende Ll Ll 1
Personalausstattung

16. Fachkraftquote Ul Ul Ul
17. Fort- und [ [ X

Weiterbildung

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

O O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Pflege und Betreuung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Méangel am:

18. Pflege- und Ul Ul Ul U -

Betreuungsqualitat

19. Pflegeplanung/ Ll Ll Ll [l -

Forderplanung

20. Umgang mit Ul Ul Ul U -

Arzneimitteln

21. Dokumentation U [ [ UJ -

22. ] ] ] O -

Hygieneanforderungen

23. Organisation der X [ ] ] ] -

arztlichen Betreuung

Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

24. RechtméaRigkeit [ Ul Ul U -

25. Konzept zur [ [ X ] -

Vermeidung

26. Dokumentation [ [ [ O -

Gewaltschutz

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Méngel Mangel am:

27. Konzept zum U U U U -

Gewaltschutz

28. Dokumentation [ ] ] [ -



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwdnde gegen das Ergebnis der Priifungen zu erheben. Wenn die Behérde
den Einwand fir berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fir berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begriindung

Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters Es wurden keine Einwande erhoben
Die Beratungs- und Prifbehérde halt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Die Tagespflege hat 12 Platze.

Die Raume der Tagespflege waren bei der Prifung sehr sauber. Sie ist sehr gemutlich, wohnlich eingerichtet und dekoriert.
Es gibt verschiedene Angebote fiir demente und nicht demente Besucher.

Zum Zeitpunkt der Priifung war in der Tagespflege genug Personal.

Die Interessen aller Besucher werden durch eine Vertrauensperson vertreten.



Darstellung des Angebots durch die Leistungsanbieterin/den Leistungsanbieter

Um Ihnen eine genauere Vorstellung von dem gepruften Angebot zu geben, hat die Leistungsanbieterin/der Leistungsanbieter die besonderen
Merkmale des Angebotes wie folgt beschrieben. Bei der Prifung wurde festgestellt, dass die nachfolgenden Aussagen/ Beschreibungen zutreffend
sind.

Welche besonderen Leistungen beinhaltet das Angebot (maximal 700 Zeichen inkl. Leerzeichen)?

Wir bieten: 12 Tagespflegeplatze fur Senioren. Diese richten sich vorzugsweise an altere Menschen mit somatischen, Gerontopsychiatrischen
und/oder psychischen Symptomen die Hilfe im taglichen Leben und bei der Tagesstrukturierung bendétigen. Unsere Offnungszeiten: werktags von
montags bis freitags von 08:00-17:00 Uhr. Unsere Betreuung und Pflege beginnt mit dem Abholen des Tagesgastes aus seiner hduslichen
Umgebung, und endet wenn er wieder in die eigene Wohnung zuriick gebracht wird. Fir den Fahrdienst stehen behindertengerechte Fahrzeuge
zur Verfigung. Unsere Tagesgaste orientieren sich an einem gemeinsamen Tagesablauf, der durch Rituale unterstitzt wird und deshalb
wiedererkennbar ist.

Was zeichnet die Einrichtung/das Angebot besonders aus?
a) hinsichtlich der Konzeption (maximal 1.000 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Die Tagespflege der Arbeiterwohlfahrt liegt zentral zur Stadtmitte und ist in eine Parkanlage eingebunden. Auf einer Terrasse genief3en unsere
Gaste die Ruhe. Nach Eintreffen der Gaste bieten wir taglich ein Frihstlicksbuffet an. Unser Ziel: Ressourcen erhalten und férdern. Ein
gemeinsam mit den Gasten gestalteter Speiseplan gibt Info Uber die Angebote. Wir legen Wert auf eine altersgerechte Ernahrung. Die Mahlzeiten
sollen unseren Tagesgasten Freude und Genuss bereiten und das Selbstwertgefiihl sowie ihre Selbststandigkeit férdern. AnschlieRend erfolgt die
Betreuung in Kleingruppen. Aktivierung und Forderung vorhandener Fahigkeiten ist uns wichtig. Es werden taglich 3 Mahlzeiten plus einer
Zwischenmahlzeit angeboten. Am Nachmittag/Abend kehren unsere Gaste wieder in ihre eigenen ,vier Wande* zuriick. Jahreszeitliche Aspekte in
der Betreuung: Dekoration nach Jahreszeiten, Themenbezogene Mahlzeiten z.B. Osterbrunch, Grillnachmittage, Candle Light Dinner,
Weihnachtsfeier.

b) hinsichtlich der Gestaltung der Raumlichkeiten maximal 700 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Der Wohn- und Essbereich bildet den Kernpunkt unserer Tagespflege, in dem die Gaste als auch die Mitarbeiter die meiste Zeit ihres Aufenthaltes
verbringen. Die Kiche ist in einem grof3en Wohnraum mit integriert. Hier wird &hnlich wie in einer grof3en Familie das Mittagessen zubereitet, hier
finden die Koch- und Backgruppen statt. Beide Bereiche sind mit bequemen Armlehnenstiihlen und Tischen sowie ausziehbaren Sesseln
ausgestattet. In den Ruherdumen befinden sich ebenfalls ausziehbare Sessel. Die Ruheraume dienen auch als Rickzugsmaoglichkeit fir unsere
Géste. Gerne nutzen wir sie auch fur Einzeltherapien. Hier gibt es regelméaiig ein Ful’bad, Handbad und Beautyanwendungen.



