KrEls([3NA

Beratung und Priifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Anbieterverantwortete Wohngemeinschaft

Nach § 30 WTG werden anbieterverantwortete Wohngemeinschaften regelmafig Gberprift. Werden Mangel in der Erflllung gesetzlicher Anforderungen
- als Mangel gilt jede Nichterfiillung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. lhnen
kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den
Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfligigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfligig sind Mangel, wenn im Rahmen der
Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine Anordnung (z. B. Anordnung
einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepriift, z: B. weil sie zu einem friiheren Zeitpunkt gepriift wurden und keine Anhaltspunkte fiir eine
Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Priifung wird nach §§ 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend veroffentlicht:



Allgemeine Angaben

Wohngemeinschaft Wohngemeinschaft

Name Haus am Emscherpark Erdgeschoss
Anschrift Am Emscherpark 4, 59439 Holzwickede
Telefonnummer 01703416122

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der
Wohngemeinschaft)

n.schramm@howi-care.de

Leistungsangebot (Pflege, Eingliederungshilfe,

Pfl
ggf. fachliche Schwerpunkte) e
Kapazitit 12
Die Priifung der zustindigen Behérde zur 11.01.2024

Bewertung der Qualitat erfolgte am



Wohnqualitat

Anforderung

1 Privatbereich
(Einzelzimmer/Badezimmer
/ZimmergroBen)

2. Gemeinschaftsraume
(RaumgroRen)

3. Technische Installationen
(Radio, Fernsehen, Telefon,
Internet)

Nicht gepriift

Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung

4. Speisen- und Getranke-
versorgung (nur zu prifen,
wenn vereinbart)

5. Wasche- und
Hausreinigung

nicht gepriift

Nicht

Keine Mangel
angebotsrelevant cine Hanse

O

O

O
nicht

keine Mangel
angebotsrelevant B

(]

Geringfligige
Mangel

a

geringfligige
Mangel

a

Wesentliche
Mangel

O

wesentliche
Mangel

O

Mangel behoben
am

Mangel behoben
am:



Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepriift

6. Anbindung an das Leben in

der Stadt/im Dorf =
7. Erhalt und Férderung der
Selbststandigkeit und O
Mobilitat
8. Achtung und Gestaltung 0

der Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft

9. Information liber
Leistungsangebot

10. Beschwerdemanagement O

Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepriift
11. Beachtung der
Mitwirkungs- und O
Mitbestimmungsrechte

nicht

keine Mangel
angebotsrelevant eine Hanse

O

O

O
nicht

keine Mangel
angebotsrelevant =

O
O
nicht

keine Mangel
angebotsrelevant =

a

geringfligige
Mangel

O

geringfiigige
Mangel

O

geringfiigige
Mangel

O

wesentliche
Mangel

O

wesentliche
Mangel

O

wesentliche
Mangel

O

Mangel
behoben am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Personelle Ausstattung

Anforderung

12.

13.

Personliche und fachliche
Eignung der Beschaftigten

Fort- und Weiterbildung

Pflege und Betreuung

Anforderung

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Pflege- und
Betreuungsqualitat

Pflegeplanung/
Forderplanung

Umgang mit Arzneimitteln

Dokumentation

Hygieneanforderungen

Organisation der arztlichen
Betreuung

nicht gepriift

nicht gepriift

a

nicht
angebotsrelevant

O

nicht
angebotsrelevant

O

keine Mangel

O

keine Mangel

geringfiigige
Mangel

geringfiigige
Mangel

O

wesentliche
Mangel

O

wesentliche
Mangel

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Freiheitsentziehende MaRRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

. . nicht . .
Anforderung nicht gepriift By e keine Mangel
20. RechtmaRigkeit O O
21. Konzept zur Vermeidung O O Ol
22. Dokumentation O O

Gewaltschutz

nicht

Anford icht uft keine Mingel
nforderung nicht geprii angebotsrelevant eine Mange

23. Konzept zum Gewaltschutz O O O

24. Dokumentation O O

geringfligige
Mangel

O

geringfligige
Mangel

wesentliche
Mangel

O

wesentliche
Mangel

|

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Ergebnis der Priifungen zu erheben. Wenn die Behérde den
Einwand fir berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht flr berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt dazu eine
Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begriindung

Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters Es wurde kein Einwand erhoben.

Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Priifbehoérde halt an der Bewertung fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Die Wohngemeinschaft Haus am Emscherpark (EG) befindet sich im Erdgeschoss eines neu errichteten Gebaubes im Zentrum von Holzwickede.lm
selben Geb&ude befindet sich noch eine weitere Wohngemeinschaft des Leistungsanbieters. Es sind 12 Einzelzimmer mit einem eigenen Bad
vorhanden. Weiterhin gibt es einen schonen Gemeinschaftsbereich mit einer Kiiche und einem schénen Terassen- und Aul3enbereich.

Die Wohngmeinschaft machte insgesamt einen modernen und schon gestalteten Eindruck.

Das Waschewaschen und die Zimmerreinigung erfolgt bei Wunsch des Bewohners durch den Leistungsanbieter. Das Mittagessen wird in der
Wohngemeischaft frisch gekocht. Der Speiseplan wird gemeinsam besprochen. Auf Wiinsche wird nach Méglichkeit eingegangen.

Zum Zeitpunkt der Prifung ist in der Wohngemeinschaft ausreichend Personal beschéftigt.

Das Betreuungsprogramm richtet sich hach den Wiinschen und Bedurfnissen der Bewohner*innen und wird gemeinsam mit der anderen
Wohngmeinschaft durchgefuhrt.

Beschwerden werden in der Einrichtung schnell bearbeitet und im Rahmen der Méglichkeiten abgestellt.
Die befragten Nutzer/innnen fiihlen sich in der Wohngemeinschaft sehr wohl.

Die pflegerische Versorgung war gut. Bei der Planung von pflegerischen Malinahmen und in der Dokumentation waren geringfligige M&ngel erkennbar.
Der Umgang mit Arzneimitteln erfolgte nicht immer sach- und fachgerecht.

Am Tag der Begehung machte die Wohngemeinschaft hinsichtlich der Sauberkeit und Hygiene einen guten Eindruck.



